COORDENADORIA DE PROTECAO E DEFESA
DO CONSUMIDOR - PROCON - PATO BRANCO -
ESTADO DO PARANA.,

PROCON
PATO BRANCO

Oficio n® 004/2020 — Dir. Pato Branco, 08 de setembro de 2020.

Senhor Presidente:

Esta Coordenadoria de Prote¢cdo e Defesa do Consumidor —
PROCON - Pato Branco/PR em razéo do requerimento de n.? 1761/2020, proposto
pelos vereadores Carlinho Antonio Polazzo - DEM, Amilton Maranoski - PL,
Rodrigo José Correia - Podemos e Ronalce Moacir Dalchiavan - PSD & Vossa
Exceléncia - Senhor Moacir Gregolin, oriundo da Camara Municipal de Pato
Branco, vem prestar os seguintes esclarecimentos:

A questao do reajuste da SANEPAR ja estava sendo discutida
entre os PROCONS Municipais e 0 PROCON Estadual do PR, sabendo vocés,
que esses 6rgaos sdo independentes e ndo possuem hierarquia entre eles, mas
quando surgem problemas consumeristas, os quais atingem o Estado todo,
unimos nossas forgas.

A questdo desse reajuste € bem mais profunda do que se
parece e em conversa via video conferéncia, ficou decidido em grupo, que cada
PROCON enviaria um oficio a AGEPAR (Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos Delegados de Infraestrutura do Parana) solicitando explicagcbes e
justificativas a respeito de tal reajuste.

Todavia, até o momento ndo recebemos resposta.
ha pouco tempo e ainda a AGEPAR esta no prazo.
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fornecimento de agua e esgoto. De acordo com o artigo impresso da propria
pagina eletronica da AGEPAR em anexo.

Diante disso, assim que recebermos a resposta da AGEPAR
encaminharemos a Vossa Exceléncia, Senhor Presidente Moacir Gregolin.

consideracao.

2 dra-Botelho Elias dog Santos
Diretora do PROCON/Pato Branco

AO EXMO SR.

MOACIR GREGOLIN

PRESIDENTE DA CAMARA
MUNICIPAL DE PATO BRANCO PR

Rua Luiz Favretlo, n.? 10 — sala 07 — Edificio Rio Madeira - Cenltro — CEP 85505-150 - Fones: (46) 3902-1289 e 3902-1325 -
email: procon@patobranco.pr.qov.br e proconpatobranco01@gmail.com



01/09/2020 Agepar aprova suspenséo do reajuste da tarifa de 4gua e esgoto | Agéncia Reguladora do Parana

GERAL (/EDITORIA/GERAL)
Agepar aprova suspensao do reajuste da

tarifa de agua e esgoto

01/09/2020 - 16:05

A reunido extraordinaria do Conselho Diretor da Agéncia Reguladora de Servicos
Publicos Delegados do Parané (Agepar), realizada nesta terca-feira (01), homologou o
acordado na audiéncia de mediagao entre Governo e Companhia de Saneamento do
Parana (Sanepar) e suspendeu a aplicagdo do reajuste de 9,6299% na tarifa de dgua e
esgoto, que entraria em vigor no dia 31 de outubro.

O reajuste foi solicitado pela Sanepar em fevereiro, para ser aplicado em maio. No dia
18 de abril, em funcdo da pandemia do Covid-19, a Agepar congelou, por 120 dias, as
revisoes tarifarias dos servigos publicos regulados do Parana. No dia 25 de agosto a
Agéncia Reguladora homologou o reajuste de 9,6299%, mas o governo do Estado
protocolou um pedido de suspensdo da aplicacao.

Responsavel pela intermediacdo entre o Governo, a prestadora de servicos e os
usudrios, a Agepar tem um importante papel na mediacdo de conflitos e promoveu, na
segunda-feira (31 de agosto), uma audiéncia de mediacédo entre o governo do Estado e a
Sanepar. Como o Estado ponderou alguns pontos, ficou acordado entre as partes que o
governo tem cinco dias Uteis para formular, por escrito, os questionamentos que
apresentou oralmente na audiéncia e a Sanepar terd o prazo de 90 dias corridos para
prestar todos os esclarecimentos necessarios. Posteriormente, o governo do Estado
terd cinco dias Gteis para se manifestar. Toda a tramitagdo do processo ocorrerd via
Agéncia Reguladora. Decorrido este prazo, o processo retornara para andlise da
Agepar, para deliberacédo definitiva sobre o assunto.

Em funcdo da audiéncia de mediacgéo, devera ser suspensa a Resolugdo 019/20 que
autorizou o reajuste tarifario de 9,6299% nos servicos de fornecimento de dgua e

esgoto.
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