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MOCAQO DE APLAUSO:

O vereador Pastor Antomo Urbano da Silva - PL, adiante assinado, no
uso de suas atribuicdes legais e regimentars, requer seja enviada Mocio de
Aplauso 4 Senhora Erotildes Vezaro, Diretora da LP Transporte Coletivo,
extensivo a todos os funcionarios da empresa, pelos trabalhos sociais que
desenvolve em nossa cidade, como também, pela comemoracio dos 38 anos de
atividades. .

A Camara Municipal de Pato Branco aplaude, através desta Mogio, a LP
Transporte Coletivo, empresa reconhecida pelo seu potencial moderno e por
trabalhar sempre pensando no conforto € bem estar dos seus passageiros.

A LP Transporte Coletivo foi fundada em agosto de 1965, destacando-se
no decorrer deste tempo, em diversas dreas.

Quanto a frota, a empresa estd sempre renovando seus veiculos, com um
importante diferencial, o novo padrio, acompanhado de pintura inovadora;
vidros fumes, assoalho com padrio de énibus rodovidrio; isolante térmico nas
laterats; sistema de dudio e video; bancos estofados. _

Nos dltimos anos a empresa tem mudado o perfil de seus funcionarios,
tendo em vista a necessidade de qualificar o atendimento do servigo prestado.
Fazem parte do quadro pessoal da empresa, somente pessoas com, no minimo,
o segundo grau completo, inchuindo cobradores e motoristas. Para melhorar a
capacidade dos funciondrios, a empresa possul uma sala exclusiva de
tremamento na qual sio proferidos cursos técnicos nas dreas que a empresa
atua. '

Quanto a informatiza¢io, conta hoje com uma central de informacées

qua auxilia o poder piblico a ter tomadas de decisio com base em dados
téenicos.
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A LP possui também um sistema de atendimento gratuito. Airavés do’
telefone 9090-225-5535 o cliente, usudrio ou qualquer interessado pode ligar
gratultamente para obter informacdes acerca dos servicos prestados ou fazer
eventual reclamacio ou sugestio.

Destacamos também que a LP participa ativamente das campanhas
socials no municipio, como a Campanha do Agasatho, que é realizada ha
quatro anos, periodo este em que a empresa arrecadou milhares de agasalhos,
os quais foram entregues a Secretaria da Acdo Social. Participa também, da
Faculdade da 3* Idade, onde desenvolve atividades com idosos, junto 2
FADEP.

Outro fator importante, que merece ser reconhecido, ¢ que atualmente a
LP subsicha todos os estudantes da rede pablica de ensino, os quais pagam
apenas 50% do valor do vale transporte, como também, subsidia as passagens
aos deficientes.

Prestamos esta homenagem como reconhecimento ao que a LP

Transporte Coletivo faz por nossa cidade, demonstrando que faz parte do
progresso de Pato Branco.

Nestes termos, pede deferimento.
Pato Branco, 2 de setembro de 2003.

YT
tonio Urbano da Silva
Vereador - PLL
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A LP TRANSPORTE COLETIVO, foi fundada em agosto de 1965, completando assim
neste corrente ano 38 (trinta e 0ito) anos.

No decorrer deste tempo vem se destacando nas seguintes areas:

1.FROTA: A frota estd sempre sendo renovada, mas com um importante diferencial, o
novo padrdo de veiculo: a) Pintura inovadora; b} vidros fumes; c¢) assoatho com padrio de
Snibus rodoviario; d) isolante térmico nas laterais; €) sistema de 4dudio e video; d) bancos
estofados. Importante ressaltar que estes  nfo sdo encontrados em Snibus urbanos na
maioria das cidades brasileims,

2.PESSOAL: A LP nos tltimos anos tem mudado o perfil de seus funcionarios, tendo em
vista a necessidade de qualificar o atendimento do servigo prestado. Atyalmente apenas

fazem parte do quadro pessoal da empresa pessoas que tenham no minimo o segundo grau
completo . 1sto incluindo cobradores ¢ motonstas.

Ainda, a empresa possui uma sala exclusiva de treinamento na qual sio proferidos cursos
técnicos nas 4reas que a empresa atua.

3.INFORMATIZACAO: A LP iniciou o seu processo de informatizagfio j4 a alguns anos
e hoje_conta com uma central de informagdes que auxilia ¢ poder pblico a ter tomadas de
decisfio com base em dados técnicos.

4 ATENDIMENTO GRATUITO: A LP possui um sistema de atendimento gratuito:

1°. Trata-se do {9090) 225-55-35, o qual o cliente, 0 usuario ou qualquer interessado possa
ligar gratuitamente para empresa e obter informagdes acerca dos servigos prestados ou fazer
eventual reclamagio ou sugestio,

2°. Trata-se da divulgagio dos servigos através de radio.

3°. Trata-se da divulgagio dos servigos através de folders.

Importante salientar que também tratam-se de um servicos que nfo sio encontrados em
sistemas de transporte coletivo na maioria das cidades brasileiras.

5.CAMPANHAS SOCIAIS: A LP participa ativamente das campanhas sociais no
municipio como a Campanha do Agasatho. Esta campanha € realizada 3 quatro anos e
neste periodo a empresa ja arrecadou milhares de agasalhos os quais foram entregues &
Secretaria da A¢do Social,

Ainda, a empresa participa da “Faculdade da 3”. idade”, a qual desenvolve atividades com
idosos, junto a FADEP.

6. BENEFICIOS: A LP atualmente subsidia todos os estudantes da rede publica de
ensino, 0s quais pagam apenas 50% do valor do vale transporte.

Ainda, os deficientes possuem passagem gratuita, as quais também sio subsidiadas pela
empresa.
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Quem i.ude Ut‘iiizar ’

0s alunos da rede publlca de ensino de -
1%, 2° e 3. graus sio contemplados com

o beneficio.
{art r parag Unico da Lei t. 872/ 99).

gPara que t'lpO de
- deslocamento serve
omeao passe ?

O Melo Passe destma-se excluswarnente
ao -deslocamento decorrlente da

frequencla do estudante “ao -

estabélecimento de ensinoem que estlver

matriculado.
{art. °daleil. 872\199eart 2° ., parag. 2°da Le1
1. 348/94)

o Como e onde comprar
o Meio- Passe ],

A aquisicio do meio passe estudant:l sera
, efetiada pessoalmente pelos alunos
de\ndamente cadastrados,
.autorizados de vendas de blihetes
(art 5°da Lei. 872/99)

Observag:ao Antes de adqumr o meio-
passe nos postos- de vendas o aluno
deverd carimbar a cada més no. verso ‘da
Cartelnnha a comprova(;ao de fregiiéncia, .
junte & instituicdo de ensing que
freqlientam. <

nos postos -

1.

o Como adquarir 4
Cartemnha T

0] aluno devera preencher ]unto a
Secretaria- de’ Educacdo Municipal,
cadastro pessoal contendo as seguintes
mformar;oes a) ‘endereco residencial;
b)nome: & endereco do estabelecimento
de ensino que estiver matriculado;
c)nome dos pais ou responsavek,w
djendereco e local de trabalho dos pais ou.
responsavels e) assiduidade : mensal
minima exigida ‘pelas normas
- educacionais, atraves de controle .de
frequenc1a fornecida: pela escola, com
canmbo dposto na ficha correspondente
ao més, ressalvado os. casos de doenca.
devidamente cornprovados f) dispor de
identidade estudantil padronizada,

impressa anualmente pela UBES (Unido

Brasileira de Estudantes Secundaristas) ou
pela UNE (Unido Nacional
Estudantes) Para atunos de 1° (pnme1ra) a’

4 (quarta) série de ensino de 1° grdu ndo

serd exigida a ‘identidade estudantrl
(art e 4daleil. 872!99)

 » Como difarenciar o bilhete

normal do Meio-Passe ?

As empresas prestadoras do servigo

publico, de transporte coletivo urbano’

fornecerdo bilhetes padronizados de meio
passe estudantil. (art.6” dalei1.872/99).
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1

" comprovante de' aSSIdmdade (art. 3" da Lei

ki [

g;ua a quanticade mensai

& passes que se pode adquirir 7

A quantidade ! mensal de passes-a serem fornecidos, obedecera o] calendano escolar, do
estabelecimento de ensmo, cujo aluno esteja matriculado, ficando limitado em até
_50(c1nquenta) e no maximo em até 75 (setenta e cinco) passes mensals, no§ €asos de
alunos que freqilentem cursos em dois penodos mediante pre\na comprovag:ao

(art. 5°, parag. (nico daLei 1.872/99). . -

Veja abatxo emgque s:tuat;ao vocé: sé enquadra

Wt | Disitios| M ) baorwo | Disteiws| RS
Agosto/ 2003 ‘| 2fdias | 42Vales | Agosto/2003° | 26dias | 50Vales .
Setembro/2003 _ 23dias | 46Vales | Setembro/2003 | .07 dias. | 14Vales:

' Outubro/2003 - 18dias { 36Vales | Cutubro/2003. | 25dias | 50Vales
‘Novembro/2003 20dias | 40Vales | Novembro/2003 | 24dias [ 48 Vales
Dezembro/2003 14 dias | 28 Vales | Dezembro/2003 {-18dias | 36 Vales
Janelr012004 feérias Janeiro/2004 | 12dias | 24 Vales

o Pode haver flscahzagao na
compmvagao de Assiduidade?

0 orgao gestor do transporte - coletivo K
urbano-poderé solicitar a0 estudante ou ao
estabelecimento de ensmo, em qualquer
momento, em caso de ddvida

1.348/94).

0 aluno que nio utrllzar os beneficios
previstos na Lei durante o periodo de dois
,meses’ consecut:vqs, devera apresentar

* justificativa ac orgao gestor para obter‘

nova autorizacdo para aquisicao . de
bilhetes de passagens ( art. 7. parag. 3° da
Lei1.348/94),

o beneficio do Mew Passe?

0 aluno que mfnnglr qua1squer ‘das
condicdes .estipuladas na Legislacdo

. Municipal, perdera o direito ao desconto

de 50% do preo da: tanfa (Art 6 da LEI
1.348/94).

WHa Restngoes para

" utilizacdo do Meio- Passt?

E expressamente vedada a ut!llzacao de

_bilhetes ~ padronizados do -meio passe
estudantil entre as 18 (dezoito) horas de .

sabadoe 6 (seis) horas de segunda feira.
{art. 6°, parag Unico da Lei 1.872/99).

P

Observaq:ao Ao utlllzar o] melo-passe o
_aluno deveri apresentar a Carteira de

ldentificagdo aos Cobradores.

Obs: A. tabela acima refere-se a cursos de um penodo No caso de dois penodos deve-se adequa-ia. ‘
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"o Ha Possibilidade de se perder



